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Voici une synthèse transversale de votre université Coach & Team Alumni. Elle met 
en perspective les quatre regards pour offrir une vision globale des enjeux de santé 
mentale et de coaching en organisation.
Synthèse Globale : Santé Mentale et Organisations

De la structure systémique à la force intérieure
Le cycle de conférences que vous avez suivi propose un cheminement complet : il
part de la structure (l'entreprise), passe par les outils de médiation (la BD), critique
les dérives idéologiques (le bullshit managérial) pour finir sur une ouverture
existentielle (la philosophie).

1. Le diagnostic : Une crise de la relation et de l'écoute
Le premier constat, porté par Vincent Baud, est celui d'une déconnexion. Les
organisations se sont épuisées à gérer des processus et des protections juridiques
en oubliant la "santé sociale".
• Le point clé : La santé mentale n'est pas une variable isolée, elle est le produit
d'un système. Si l'organisation est sourde aux réalités du terrain (le "travail réel"),d'un système. Si l'organisation est sourde aux réalités du terrain (le "travail réel"),
elle rend ses collaborateurs malades.
• Le levier : Le manager doit redevenir un "facilitateur d'utilité" par l'écoute active.

2. Les outils : La médiation pour déstigmatiser
Face à cette souffrance, Catherine Meyer propose de changer notre regard culturel
sur le soin. La santé mentale ne doit plus être "le truc des fous", mais une
compétence de vie (la psycho-éducation).
• Le point clé : Utiliser des médias comme la BD permet de rendre visible l'invisible.
• Le levier : La bibliothérapie et la compréhension des mécanismes (biologiques,
sociaux, historiques) permettent au salarié de redevenir acteur de son propre bien-
être sans honte.

3. La mise en garde : Le piège de l'individualisation
C'est ici que Christophe Genoud apporte un contrepoint critique essentiel. Il nous
avertit que le "bien-être" peut devenir une nouvelle forme d'aliénation.
• Le point clé : En transformant des problèmes d'organisation en problèmes de
"développement personnel" (manque de résilience, peur de sortir de sa zone de
confort), l'entreprise culpabilise l'individu.
• Le levier : Le coach doit rester vigilant à ne pas devenir le réparateur d'un système
"Chicken Run" qui veut des "poulets savoureux" plutôt que des travailleurs
respectés dans leur intégrité.
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4. La perspective : La force par le décentrement
Enfin, Charles Pépin réconcilie ces tensions en proposant une définition
philosophique de la force. Elle ne réside ni dans la soumission à l'organisation, ni
dans un repli narcissique sur soi.
• Le point clé : La force est relationnelle. Elle naît de la rencontre, de la lucidité face
au tragique et de la capacité à se tourner vers l'extérieur (les tuteurs de résilience,
la nature).
• Le levier : L'authenticité n'est pas une image fixe, c'est le mouvement par lequel
on transforme son histoire en projet de vie, en acceptant une "joie de vivre" qui
intègre la fragilité.

Tableau Récapitulatif : Regards Croisés

Intervenant Angle d'attaque
Enjeu pour la Santé 
Mentale

Citation / Image 
Forte

V. Baud Organisationnel
Réhabiliter le "social"et

"Il est sain d'être 
malade dans une 

Conclusion pour votre pratique de Coach
Cette université souligne que le coaching en santé mentale ne doit pas être un outil
de "normalisation" des individus. Votre rôle se situe à l'articulation de ces quatre
conférences :
• Aider à restaurer le dialogue sur le travail réel (Baud).
• Apporter des clés de compréhension simples et déculpabilisantes (Meyer).
• Savoir analyser les jeux de pouvoir et ne pas psychologiser des problèmes qui
sont organisationnels (Genoud).
• Accompagner le coaché vers un décentrement pour qu'il retrouve sa force dans
ses liens et sa propre joie (Pépin).

V. Baud Organisationnel
Réhabiliter le "social"et
l'écoute.

malade dans une 
entreprise malade."

C. Meyer Culturel / Éducatif
Traduire et vulgariser 
pour soigner.

La "BD 
Ordonnance".

C. Genoud Politique / Critique
Démasquer l'injonction 
au bonheur.

Le "poulet 
savoureux" de 
Chicken Run.

C. Pépin Philosophique
Trouver la force dans le 
lien à l'autre.

"La vraie résilience 
est relationnelle."


